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Reporte de Si El reporte de autoevaluacidn de la Universidad Intercultural de San Luis Potosi considera elementos

autoevaluacion de la estructura sugerida por el SEAES . Actualmente, ofrece ocho carreras y han egresado mas de
5,300 estudiantes, con un enfoque en la interculturalidad y el respeto a la diversidad cultural. Se
reportan los procesos de evaluacién y mejora continua en los cinco dmbitos; andlisis de las
caracteristicas de los procesos y mejora continua: avances y cumplimiento de metas; y conclusiones.
En general, es un documento cualitativo. En el reporte se incluyen indicadores institucionales y se
establecen indicadores cualitativos relacionados con criterios transversales del SEAES, como
responsabilidad social, interculturalidad, innovacién social, vanguardia e inclusidn, principalmente.
Se resalta la promocidn para la creacién de espacios de didlogo y la colaboracidn interdisciplinaria
para fortalecer la reflexidn critica colectiva sobre practicas pedagdgicas y administrativas. Se sefiala
gue se promueve la investigacidon centrada en las necesidades comunitarias —fortaleza: multiples
proyectos de vinculacion para impactar positivamente en la sociedad-.
Se reportan dreas de oportunidad para los procesos de evaluacién y mejora continua. No se incluyen
los indicadores basicos del SEAES.

Anexo 1: indicadores Si Cinco actas del Comité de Control y Desempeiio Institucional 2023.

institucionales.

Anexo 2: indicadores No

basicos del SEAES.

Anexo 3: buenas practicas No

(opcional).

Otros anexos No

Preguntas guia

Retroalimentacion
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1. Identificacion de procesos de evaluacion
y mejora continua.

¢El reporte identifica procesos (estructuras,

estrategias y mecanismos) de evaluacion y

mejora continua integral el cada uno de los

siguientes dmbitos?

I.  La formacidn profesional de los
estudiantes;

Il. la profesionalizacion de la docencia;

Ill. los programas educativos de TSU y
licenciatura;

IV. los programas de investigacion y
posgrado;

V. la institucion de educacion superior:
funciones de acuerdo a su mision y en su
conjunto.

cQué se recomienda para mejorar la
identificacion de los procesos de evaluacion
y mejora continua integral en cada uno de
los cinco dmbitos que abarca la
autoevaluacion institucional?

El reporte examina los procesos de evaluacién alineados con las metas del Plan Institucional
de Desarrollo 2020-2028, vinculdandolos con objetivos especificos de areas clave y criterios
transversales. Esto incluye la evaluacion de programas de apoyo y seguimiento para la
formacion profesional de los estudiantes, la participacidn estudiantil en su propia formaciény
el analisis de su rendimiento académico. En la profesionalizacién docente, se destacan
evaluaciones enfocadas en equidad e inclusién, asi como la evaluacién del desempefio
docente (aunque sin analisis de resultados). Ademas, se evalla la pertinencia de los
programas de licenciatura, la participacion estudiantil en proyectos de investigacion y
vinculacion, y la respuesta de los programas de investigacidn a necesidades sociales.

En el analisis por criterio es posible diferenciar estructuras, estrategias y mecanismos
asociados a los ambitos, se reconocen fortalezas en los procesos de evaluaciéon y mejora
continua de los criterios de Equidad Social y de Género, Inclusién e Interculturalidad, y en los
proyectos de investigacién y vinculacidn. Seria deseable que estos procesos tuvieran el mismo
nivel de detalle en su descripcidn, su funcion y sus objetivos.

Se recomienda ampliar y sistematizar la identificacidn de los procesos de autoevaluacion y
mejora continua a través de los 5 dmbitos del SEAES, con un nivel de profundidad suficiente.
Seria util organizar y articular estos procesos; ello facilitaria su analisis y el uso de sus
resultados con fines de mejora.

2. Analisis de su grado de sistematicidad,
participacion, integralidad y énfasis
formativo y diagndstico:

¢El reporte analiza el funcionamiento de los
procesos identificados en funcion de las
caracteristicas deseables de la evaluacion y
la mejora continua integral establecidas por
el Marco General del SEAES?

El reporte presenta un andlisis general de los procesos de evaluacion y mejora continua,
organizados por areas, y concluye con una descripcion de las evaluaciones realizadas. Sin
embargo, aunque no se aborda el andlisis del funcionamiento de estos procesos en relacion
con las caracteristicas solicitadas, es posible observar un grado incipiente de sistematicidad e
integralidad, marcado por inconsistencias y falta de integracion. La participacion de los actores
es parcial, ya que no todos consideran la evaluacion como un proceso propio. Ademas, los
resultados no estdn plenamente integrados en las actividades diarias y falta una coordinacién
efectiva para comunicar el analisis de los resultados. La infraestructura de los sistemas de
informacion esta en proceso de instrumentacion. Se sugiere fortalecer la sistematicidad a
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e Sistematicidad.

e (Cardcter participativo.

e Integralidad.

e  Enfasis formativo y diagndstico.

cQué se recomienda para mejorar la
sistematicidad, cardcter participativo,
integralidad, y énfasis formativo y
diagndstico, de los procesos identificados en
el reporte?

través de los Comités y Areas, disefiando instrumentos y promoviendo la participaciéon de
todos los actores.

Respecto al caracter participativo, se reconoce la participacién de actores internos y externos,
incluyendo la sociedad civil. Aunque se fomenta la colaboracién, persisten estructuras
jerarquicas. El caracter participativo esta en desarrollo. Se recomienda identificar en qué
procesos la participacion de los actores es limitada, impulsar su participacién y considerar la
retroalimentacién de todos los actores para cumplir metas y lograr la mejora continua.

Las evaluaciones diagndsticas y formativas predominan, pero en ocasiones no generan
suficiente reflexidn critica sobre las practicas institucionales y sus resultados no se traducen en
decisiones estratégicas. Las evaluaciones sumativas, al final de los procesos, estdn en
consolidacién. Se sugiere establecer plazos para concretarlas y usar sus resultados para la
toma de decisiones. No se diferencian areas especificas ni se analizan las implicaciones
institucionales.

Se propone fortalecer la sistematizacion y centralizacion de la informacion, mejorar los canales
de comunicacién para la toma de decisiones, fomentar la colaboracién entre areas académicas
y administrativas para evitar duplicidades, y difundir los resultados de la evaluacién. Esto
permitira establecer acciones de mejora o fortalecer buenas practicas, identificando
claramente aquellas asociadas a cada area, su suficiencia y efectividad.

3, Analisis de los avances y metas de mejora
continua:

¢Formula un andlisis critico, argumentado y
profundo de los procesos de evaluacion y
mejora en cada uno de los dmbitos del SEAES
e incorporando los siete criterios
transversales del SEAES en funcion de:

e el contexto local, estatal, regional y
nacional?

e [a mision institucional, asi como de las
previsiones para cada dmbito en los

El reporte de autoevaluacion presenta un analisis de los avances y el logro de metas,
enmarcado dentro de los ambitos del SEAES, y aunque de naturaleza descriptiva, evidencia
una congruencia entre los objetivos alcanzados y su vinculo con los criterios transversales.

En relacion con la formacién profesional, se observa una alineacién con la misién y el perfil de
egreso, si bien el andlisis de los procesos de evaluacién y mejora es superficial. Para una
evaluacion mas completa del avance y los impactos, se sugiere incorporar la retroalimentacion
sobre el desarrollo social y comunitario. La profesionalizacién de la docencia se fundamenta
en el contexto social y cultural, optimizando la organizacién y el trabajo colaborativo entre
docentes; sin embargo, la falta de un programa integral de profesionalizacién y la valoracién
descriptiva impiden identificar con claridad las buenas practicas existentes. En los programas
educativos de licenciatura, se reconoce la congruencia con el perfil de egreso, aunque se
identifica la necesidad de adaptar el modelo educativo a las realidades actuales. Se destaca la
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propios planes, objetivos estratégicos,
modelos y normativa?

las condiciones de operacion, acciones
realizadas y procesos de seguimiento,
acompaniamiento y apoyo?

los logros, resultados e impactos, en
funcidn de los objetivos y metas
establecidas?

¢Qué se recomienda para mejorar dicho
andlisis?

cQué se recomienda para fortalecer las
metas de mejora en funcion del horizonte de
transformacion de la educacion superior
orientada por la propia mision institucional y
los criterios transversales del SEAES?.

importancia de que la normativa facilite la implementacidn de practicas que fomenten la
diversidad y el respeto.

El andlisis de los factores que influyen en el aprendizaje aun es incipiente, por lo que se
propone desarrollar estrategias para abordar estas areas. Se reconoce la congruencia entre los
proyectos de investigacidn y las necesidades sociales del entorno, y se valora la participacion
de los alumnos; no obstante, se sugiere delimitar el &mbito para evaluar la incorporacién de
criterios y productos de manera mas precisa.

Se informa sobre el desarrollo de dos programas de posgrado. En el dmbito institucional, se
reconoce el avance en la cobertura y se considera que el contexto es propicio para el logro de
impactos. Se propone vincular estos impactos con la misién, metas y objetivos institucionales,
asi como con los criterios del SEAES y otros indicadores.

Se sugiere la elaboracién de un plan que aborde estos aspectos. Ademas, se recomienda
realizar un analisis critico y profundo de los @mbitos y su relacion con los criterios, priorizando
aquellos aspectos que la Universidad considere claves para la articulacion y el logro de metas.

Se busca avanzar hacia la implementacién de buenas practicas en los procesos de evaluacion,
incorporando otros procesos y estableciendo indicadores claros para el seguimiento y
evaluacion del progreso.

4. Sobre la informacidn de soporte:

¢El andlisis se sustenta en informacion
cualitativa y cuantitativa suficiente y clara?

éIncorpora sus propios indicadores?

éIncorpora los indicadores bdsicos del
SEAES?

éIncorpora buenas prdcticas?

éLos utiliza como fundamento del
andlisis?

El reporte de autoevaluacién se presenta como un documento principalmente descriptivo,
apoyandose en informacion cualitativa del Control y Desempefio Institucional de 2023. Sin
embargo, no se profundiza en un analisis critico que relacione esta informacion con los
ambitos y criterios del SEAES.

Las actas mencionan indicadores institucionales, causas, estrategias y resultados, pero carecen
de un andlisis detallado que permita evaluar la claridad, congruencia, suficiencia y pertinencia
de dichos indicadores en relacién con los ambitos del SEAES. Se sugiere incorporar indicadores
especificos y documentar mejor las buenas practicas para un analisis mds completo. Esto
contribuiria a fortalecer los procesos de evaluacién y mejora continua, facilitando el
establecimiento de metas alineadas con su mision.
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cQué se recomienda para mejorar la
claridad, congruencia y pertinencia de la
informacion proporcionada?

¢Qué se recomienda para mejora la
documentacion de buenas prdcticas en
funcidn de las caracteristicas de estabilidad,
replicabilidad, autoevaluacion y aportacion?

No se identifican los indicadores basicos del SEAES en el reporte. Se recomienda contrastar el
texto con dichos indicadores y realizar un analisis por ambito para evaluar su incorporacién.

Se mencionan practicas como la participacion de actores y el uso de evaluaciones formativas,
pero no se describen en detalle ni se documentan formalmente como buenas practicas. Se
sugiere reflexionar criticamente sobre los procesos, identificar cuales son estables y se han
replicado, y reconocerlos como buenas practicas para la consolidacién institucional.

Se propone clarificar la relacién entre areas, analizar procesos, indicadores y criterios del
SEAES, e identificar procesos de evaluacién y mejora continua integral, asi como su impacto,
para la toma de decisiones. Se recomienda una plataforma centralizada para gestionar la
informacion de las 11 Unidades, facilitando el andlisis y la difusion de hallazgos.

5. Conclusion:

¢Como se pueden enriquecer los enfoques,
procesos y resultados de la autoevaluacion y
la mejora continua integral documentados
por la institucion en funcion de lo planteado
por la PNEAES y el Marco General del SEAES?

¢Qué recomendaciones pueden hacerse a la
institucion para que transite hacia la
articulacion, la integralidad y la
transversalidad de la evaluacion y la mejora
continua integral planteada por el SEAES,
hacia el horizonte de transformacion de la
educacion superior establecido por la LGES?

El reporte que presenta la Universidad Intercultural de San Luis Potosi muestra su
compromiso con la evaluacién para la mejora continua. En analisis de los procesos de
evaluacion y el recuento de acciones, programas y resultados relacionados con los criterios
transversales constituye un punto de partida importante para que la institucion transite hacia
el horizonte de transformacion de la educacion superior.

Respecto a recomendaciones, se propone:

e Realizar ejercicios de mayor profundizacién del enfoque critico del SEAES, sus ambitos
y sus criterios transversales, con el objetivo de avanzar en la autoevaluacion de los
procesos y logros, asi como de establecer metas de mejora continua mds claras y
precisas.

e Promover:

o Participacién organizada de areas y Unidades, en procesos de evaluacion,
cumplimiento de metas y objetivos; utilizar de manera mas efectiva los
resultados para tomar decisiones.

o Formacién continua del personal docente y administrativo, en evaluacién y
mejora, para que comprendan la importancia de la integralidad y
transversalidad en los procesos.

e Establecer:

o Indicadores por ambito —enfoque integral —, aplicables a todas las Unidades,
para identificar en que grado se cumplen sus expectativas, realizaciones,
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cudles son sus logros e impactos, con relacién a los criterios e indicadores
institucionales.

o Un sistema de retroalimentacién sobre resultados de sus procesos de
evaluacioén, por Unidad e Institucional, para procurar el mismo nivel de
desarrollo.

o Un marco normativo para garantizar la transversalidad de la evaluacion en
todos los niveles y areas.

o Sistemas de comunicacidn, para optimizar la operacidon de mecanismos de
evaluacion de dmbitos y criterios.

e Delimitar funciones de los diferentes actores, en procesos de evaluacion y mejora
continua, con base en la PNEAES.
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